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スターキャットシネクラブ会員 利⽤規約 
 

スターキャット株式会社(以下、「当社」といいます)はスターキャットシネクラ
ブ会員サービス(以下「本会員サービス」といいます)の利⽤規約(以下「本規約」
といいます)を以下の通り定めます。 
 

第 1 条 定義 
スターキャットシネクラブ会員（以下、「会員」といいます）とは、本規約に同意のう
え、当社が定める⽅法により所定の登録を完了した⽅をいいます。 

 

第 2 条 本会員サービスの内容と利⽤条件 
１. 本会員サービスは、当社が運営する映画館で下記のサービスをご利⽤いただ

けます。本規約に記載の⾦額は税込の価格とします。 
（1）LINE 会員証へのポイント付与 
（2）会員料⾦ 1,200 円での鑑賞 

※特別興⾏やイベント等は異なる場合がございます 
（3）カフェ割引、お誕⽣⽉サービス 
（4）その他当社が随時定める特典やサービス 

２. 本会員サービスをご利⽤頂くには本規約への同意が必要となります。会員が
本規約のすべての条項に同意されない場合は本会員サービスをご利⽤頂けま
せん。また、会員が本規約に違反した場合にはご利⽤をお断りすることがあ
ります。 

３. LINE 会員証及びそれに付随するサービスはすべてご⼊会いただいたご本⼈のみ有効で
す。ご家族等も含め、第三者に貸与または譲渡することはできません。ご利⽤に際して
はご本⼈確認をさせていただく場合があります。 

４. LINE 会員証の不正使⽤が発覚した場合、当該 LINE 会員証を失効とします。また、不
正使⽤発覚以降は⼊館をお断りすることがあります。 

５. LINE 会員証の有効期限はご⼊会⽇から翌年の同⽉末⽇までとなります。 
６. 有効期限を過ぎた LINE 会員証は無効となります。継続利⽤をご希望の場合は 期限内

に更新ください。 
７. LINE 会員証をご利⽤前にご提⽰ください。ご提⽰いただけない場合、会員サービスは

提供いたしかねます。 
８. 割引特典は他の割引、⾦券との併⽤はできません。また特別セール、特別興⾏にはご利

⽤できない場合があります。 
９. カフェ割引、お誕⽣⽉サービスをご利⽤の際は劇場窓⼝までお申し出ください。 
１０. LINE への友だち追加、ID 連携をご利⽤するにはスマートフォンにコミュニケーショ

ンアプリ「LINE」の登録が必要となります。「LINE」は無料アプリケーションです。
ただし、ダウンロード時、使⽤時に通信料が別途発⽣いたします。あらかじめご了承



ください。※通信費はご利⽤の携帯会社・ご契約状況により内容が異なりますため、
詳細については携帯電話会社様へお問い合せください。 

１１. スマートフォンの故障などによる LINE 会員証の紛失の際は再発⾏いたします。 
再発⾏⼿数料 1,100 円と併せて劇場窓⼝までお越しください。その際にお名前、お電
話番号、本⼈確認書類（運転免許証/保険証など）のご提⽰をお願いいたします。 

１２. お⽀払いいただいた⼊会⾦・更新料・再発⾏料等は、理由の如何にかかわらず返⾦い
たしません。 

１３. 会員⾃⾝の責任においてコンピューター・携帯電話の操作およびインター
ネット利⽤ができ、本会員サービスを利⽤するために必要なインターネッ
ト環境の適切な設定、⽂字(⽇本語表⽰)やメール等の諸設定がなされてい
る⽅を対象にしています。また上記条件を満たしていても、誤操作やネッ
ト環境の事情によって本会員サービスが正常に動作しない場合、それらが
もたらす諸影響について当社は⼀切責任を負いません。 

 

第 3 条 会員登録について 
１. 会員サービスご利⽤にあたって「⽒名」「⽒名（フリガナ）」「⽣年⽉⽇」

「性別」「電話番号」を⼊⼒していただきます。また、BLUE 会員を申込む
場合は学⽣証の画像をアップロードしていただきます。 

２. 会員が LINE サービスに登録したプロフィール画像と LINE 名を、⼊⼒して
いただいた情報と紐づけて利⽤します。 

３. 当社が申し込み内容を確認し、会員登録を承諾したら、LINE 会員証が発⾏さ
れます。 

４. 会員の種類は以下のとおりです。 
(1) RED 会員   対象：〜59 歳 鑑賞料⾦⼀般の⽅  

新規⼊会：5,000 円 更新：4,000 円  
(2) GREEN 会員 対象：満 60 歳以上 ⼜は ハンディキャップ割引対象の⽅ 

※⼊場時に要証明 
新規⼊会・更新：500 円 

(3) BLUE 会員  対象：在籍を証明する学⽣証をお持ちの⽅ 
※⼊会および更新時に要証明 
新規⼊会・更新：0 円 

 
第 4 条 会員登録の更新について 
継続利⽤をご希望のお客様は更新期間内に更新ください。更新期間は有効期限⽉
の前 2 か⽉〜有効期限⽉末⽇の 3 か⽉間です。更新期間を過ぎると鑑賞クーポ
ン、ポイントがすべて無効となり、新規でのご⼊会となります。LINE にて必要
事項をご⼊⼒の上、更新料⾦(クレジット決済)をお⽀払いください。BLUE 会員
の更新時は学⽣証のアップロードによる証明が必要です。 
 

第 5 条 決済⽅法 



１. 本会員サービスの⽀払い⽅法はクレジットカード決済になります。国内発⾏
かつ当社指定のクレジットカード(UFJ、NICOS、VISA、Master Card、
JCB、American express)をお持ちの⽅のみご利⽤頂けます。 

２. ⼿続きの際の虚偽⼊⼒、誤⼊⼒もしくは⼊⼒漏れ、またはクレジットカード
会社の規約違反等によりクレジットカード決済ができない場合は、会員登録
は無効とさせて頂きます。クレジットカードのお取扱いができない場合に
は、クレジット会社に直接お問い合わせ下さい。 

３. クレジットカード利⽤によるトラブルについて当社は⼀切の責任を負いませ
ん。 

４. その他、本会員サービスにおけるクレジットカード決済に関する事項は、ク
レジット会社における利⽤規約に準じます。 

５. クレジットカードの利⽤や⽀払いの状況によって決済の確認ができなかった場合
は、通知なしにサービス停⽌となります。 

６. クレジットカード情報のご登録は株式会社 DGFT のサイトに移動します。 
 

第 6 条 本会員サービス・規約の変更／中断／中⽌について 
１. 当社は事前の通告無しに本会員サービス、本規約及び特典の内容を変更する

ことがあります。本会員サービスをご利⽤の際は必ずサービス内容・本規約
をご確認ください。内容変更後は変更後の内容のみを有効とさせて頂きま
す。 

２. 当社は以下の理由により会員に通告無しに本会員サービスの全部⼜は⼀部を
中断、中⽌できるものとします。 

（1）本会員サービスに係るシステムの定期的または突発的な理由による保守・
点検を⾏う場合 

（2）天災、事変、その他の⾮常事態の発⽣により本会員サービスの提供が困難
になった場合 

（3）当社以外の第三者の妨害によって本会員サービスの提供が困難になった場
合 

（4）その他、当社が本会員サービスの運営上必要と判断した場合 
３. 当社は理由の如何を問わず、本会員サービスの提供の中断または中⽌によっ

て⽣じた会員の損害につき、⼀切責任を負わないものとします。 
 

第 7 条 禁⽌⾏為 
会員は、本会員サービスの利⽤にあたり、次に定める⾏為を⾏うことを禁⽌しま
す。 
（1） 他の会員、第三者または当社に不利益もしくは損害を与える⾏為、および

与えるおそれのある⾏為 
（2） 他の会員、第三者または当社を誹謗中傷する⾏為 
（3） 犯罪的⾏為、もしくは犯罪的⾏為に結び付く⾏為、またはそのおそれのあ

る⾏為 



（4） 法令に違反する、または違反するおそれのある⾏為 
（5） 公序良俗に反する⾏為、もしくはそのおそれのある⾏為、または公序良俗

に反する情報を他の会員または第三者に提供する⾏為 
（6） 性⾵俗、宗教、政治に関する⾏為 
（7） 権利者の承諾を得ないで、いかなる⽅法においても、本会員サービスを通

じて提供される情報・著作物について著作権法で定める個⼈の私的利⽤の
範囲を超えて使⽤すること 

（8） 本会員サービスを通じて、もしくは本会員サービスに関連して、営利を⽬
的とする⾏為、またはその準備を⽬的とした⾏為 

（9） コンピューターウイルスなどの有害なプログラムを、本会員サービスを通
じて、もしくは本会員サービスに関連して使⽤する、提供する⾏為 

（10）その他、当社が不適切と判断する⾏為 
 
第 8 条 個⼈情報の取扱い 
１. 会員から取得した個⼈情報は次の⽬的に利⽤します。 

（1）会員向けイベントのご案内のため 
（2）会員特典利⽤時の本⼈確認のため 
（3）LINE 会員証更新⼿続きとご連絡のため 
（4）LINE 会員証再発⾏時の⼿続きのため 
（5） 会員への各種クーポン配信とクーポン利⽤状況確認のため 

２. 当社は会員の承諾がない限り、法令に基づく場合を除き、個⼈情報を第三者へ提供しま
せん。 

３. 個⼈情報の提供は任意ですが、必要な個⼈情報をご提供いただけなかった場合、サービ
ス等を利⽤いただけない場合があります。 

４. 会員の登録内容について変更、照会をする場合、または利⽤の停⽌等を希望される場合
には、下記までご連絡ください。  
スターキャット株式会社 
フリーコール 0120-181-374 (平⽇ 9 時〜18 時) 
個⼈情報の取扱いに関する詳細は当社ホームページをご確認ください。 
https://www.starcat.co.jp/privacy 

 

第 9 条 著作権 
１. 会員は権利者の同意を得ずして本会員サービスを通して提供される情報な

どについて著作権法で定める私的利⽤の範囲を超えて使⽤することは出来
ません。 

２. 前項の規定に関わらず、権利者と会員の間で問題が⽣じた場合は、会員は⾃
⼰の責任と費⽤において問題解決に当たっていただきます。 

 
第 10 条 業務の委託 



当社は本会員サービスの提供に必要な業務の全部⼜は⼀部を、当社が適切と判断
するところに従い、第三者に委託して⾏わせることができるものとします。 
 
第 11 条 免責事項 
１. 当社は本会員サービス内容の正確性確保に鋭意努めますが、本会員サービス

内容および会員が本会員サービスを通じて得る情報等の完全性、正確性、確
実性、有⽤性等については如何なる保証も⾏いません。 

２. 会員情報サイトの利⽤・閲覧は会員の責任で⾏うものとします。会員情報サ
イトへのアクセス、画像などのデータをダウンロードすることにより、会員
のコンピューター機器等が損害を被った場合、⼜はウイルスに感染した場合
であっても当社は⼀切の責任を負いません。 

３. 当社は本会員サービスからリンクされている第三者のウェブサイトに含まれ
ている情報、サービス等については⼀切関知しておらず、⼀切の責任を負わ
ないものとします。 

 
第 12 条 準拠法及び管轄裁判所 
１. 本規約の解釈、適⽤に関わる準拠法は⽇本法とします。 
２. 本会員サービスに関連して、会員が故意・過失に関わらず他の会員、当社、

第三者に損害を与えた場合、会員は⾃⼰の費⽤と責任で損害を賠償するもの
とします。 

３. 本会員サービスに関連して会員と当社との間で紛争が⽣じた場合には、双⽅
誠意を持って協議するものとします。 

４. 前項の協議によっても紛争を解決できない場合は、名古屋地⽅裁判所または
名古屋簡易裁判所を専属的合意管轄裁判所とします。 

 
第 13 条 その他 
会員は、本規約に定めのない事項について、別途当社の定めるところに従うもの
とします。 
 


