
インターネットサービスが
無料でご利用いただけます！

Free Wi-Fi

インターネット機器は貸与品です。
退去時はそのまま部屋に残して下さい。

This network device is a rental item. Don’t remove this item when you move out.
K202003004

ご利用方法

接続機器一例

スマートフォン・PC等の
無線設定画面にSSIDが
表示されているのを確認。
記載のパスワードを入力して下さい。
これでWPA2-PSKの高度な
暗号化設定も完了します。

SSID
PASS

： ●●●●●●●●●●
： ●●●●●●●●●●●●●●●●

SSID2
PASS2

： ●●●●●●●●●●
： ●●●●●●●●●●●●●●●●

無線LAN（Wi-Fi）の設定方法はこちらから ▶

お問い合わせ

0077‐78‐8814 年中無休 9：00～18：00

Wi-Fi付

10Gbps超高速！
こちらの建物は



スターキャット株式会社
〒454-0911 名古屋市中川区高畑四丁目133番地
https://www.starcat.co.jp

インターネット・Wi-Fiにつながらない場合

インターネットの各種オプションサービス

インターネット端末の再起動をかけることで、改善する場合があります。

再起動しても改善が見られない場合、お手数ですが下記窓口へご相談下さい。

インターネットサポートセンター
（受付時間/9:00～18:00 年中無休） 0077‐78‐8814

スターキャットフリーコール
（受付時間/9:00～18:00 日・祝を除く）

. インターネット端末の電源（コンセント）を抜いて下さい。1

. 5分ほどお待ち頂き、再度電源を戻して下さい。再起動には数分かかります。2

. インターネット端末のランプが点灯したのを確認し、
  あらためてインターネット・Wi-Fiの接続をお試し下さい。
3

0120‐181‐374
イ ッ パ イ    ミ   ナ   ヨ

※インターネット端末の再起動完了まで、電話サービス（ケーブルプラス電話・ケーブルライン）がご利用頂けませんのでご注意下さい。

※1 McAfee、マカフィー、および McAfee のロゴは、米国法人 McAfee, LLC またはその米国およびその他の国の子会社の商標または登録商標です。
※2 1ライセンスで3台まで対応可能です。
※各オプションサービスの申込には、引落口座もしくはクレジットカードの登録が必要になります。
※インターネット端末から払い出しされるIPアドレスは、プライベートIP(IPv4／IPv6両対応(デュアルスタック)方式)になります。
　グローバルIP・固定IPアドレスでのご利用を希望される場合、標準のインターネットサービスではご提供が出来ません。詳しくはフリーコールへお問い合わせ下さい。

カテゴリー サービス名

メールアドレス追加

ウイルスメールチェッカーサービス追加

迷惑メール拒否サービス

マカフィー®セキュリティサービス追加※1

Webフィルタリングサービス

メール関連

その他

330円/月（税込）

220円/月（税込）

110円/月（税込）

385円/月（税込）※2

220円/月（税込）

料　金


